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Sigorta Kartiniz bu kitap¢igin icindedir. Liitfen kesin ve sigortali oldugunuzu kanitlamak i¢in saklayiniz. Baska bir
kimlik verilmeyecektir.



Bu brosiirde okulunuz tarafindan desteklenen bu sigorta plant kapsaminda size neler sunuldugu agiklanmaktadir. Bu bir
sigorta sdzlesmesi degildir. Sigorta sahibi oldugunuzun kanit1 olarak kullanmak iizere, okulunuz tarafindan yaptirilan sigorta
plani i¢in gecerli hizmetleri ve hiikiimleri igeren bir sigorta poligesini okulunuzdan temin edebilirsiniz. Bu brosiir ile police
arasinda bir farklilik oldugu takdirde, polige esas alinir.



Yararlanma Kosullar

Gegerli bir pasaportu veya 6grenci vizesi (e.g., F-1, J-1, M-1 veya B-1/B-2 vize) olan, gecici olarak kendi iilkesi diginda
bulunan ve siirekli yerlesme hakki verilmeden Universitesi araciligiyla tam giin egitim faaliyetleri siirdiiren uluslararas
ogrenciler, konuk 6gretim iiyeleri, akademisyenler ve diger kisiler Polige kapsaminda sigortalanmalidir. Istege Bagh Staj
(Optional Practical Training — OPT) 6grencileri de su sartlar altinda bu polige ile sigortalanabilir: 1) 6grencinin katildig: staj
(OPT) dgrenimin hemen ardindan gelmelidir ve 2) OPT siiresi 12 aydan fazla olmamalidir. Universite, diger devlet veya
elgilik destekli planlarla Sigortali kisilerin bu sigortadan muaf tutulmalarima izin verebilir. Detaylar i¢in Uluslararast Ogrenci
Biirosu ile irtibat kurunuz.

Bu Polige ile “Sigortali” kapsamina alimmak i¢in, 6grenci gerekli sigorta primi 6demis olmali ve ad1, 6grenci numarasi ve
dogum tarihi Universite veya Idari Temsilci tarafindan Sigorta Sirketine verilen bildirimde yer almalidir. Ogrenciler, tibbi
nedenle okuldan ayrilma durumlari haricinde, sigortanin satin alindig1 dénemin en az ilk 31 giinii veya sigortanin satin

alindig1 dénemin tiimiini kapsayan siirelerden hangisi daha kisa ise o siire boyunca derslere aktif olarak devam etmelidir.

Sigortadan yararlanma hakkina sahip ve kayit yaptirmis 6grenciler gegimini saglamakla yiikiimlii olduklari kisileri de sigorta
ettirebilir. Ogrencinin bakmakla yiikiimlii oldugu su kisiler sigortadan yararlanabilir: 1) 6grenci ile birlikte ikamet eden yasal
nikahli esi, veya 2) gecimi ve bakimi 6grenci tarafindan karsilanan ve 19 (veya tam giin dgrenci ise 25) yas altindaki
¢ocuklari.

Baska sigorta olmadig1 takdirde, sigortali 6grencinin bakmakla yikiimli oldugu kisiler sigortanin alinmasi, ABD’ye gelis ya
da diger sigortanin sona erme tarihinden sonra 31 giin i¢inde kayit yaptirmalidir. Higbir durumda, 6grencinin bakmakla
yiikiimlii oldugu kisilerin sigorta siiresi, bu kisilere sigorta saglayan 6grencinin sigorta siiresinin bitis tarihinden sonraya
uzatilamaz.

Sigortali 6grencinin ¢ocugu olursa, o cocuk da asagidaki tarihlerden birini takip eden ilk 31 giin sigorta planina dahil edilir:
1) yeni dogan ¢ocugun dogum tarihi; 2) cocugun 6grenci tarafindan evlat edinildigi tarih; veya 3) cocugun evlat edinilmek
lizere Ogrencinin yanina verildigi tarih. Bu ¢ocugun sigorta kapsamina tibben teshis konmus kalitsal bozukluklar, dogum
anormallikleri, prematiirite ve yenidogan bakimi dahildir.

Sigortal1 6grenci 31 giinden sonra ¢ocuk i¢in sigortay1 devam ettirme hakkina sahip olacaktir. Sigortali 6grenci sigortay1
devam ettirmek i¢in, dogum, evlat edinilme veya evlat edinilme i¢in yanina verilme tarihinden sonra 31 giin iginde: 1) kayit
formunu doldurarak teslim etmeli, ve, 2) sigortanin devami i¢in gerekli ek primi ddemelidir.

Sigortali 6grenci bu hakki burada belirtilen sekilde kullanmadigi takdirde, o cocuga ait sigorta gocugun dogum, evlat
edinilme veya evlat edinilme i¢in yanina verilme tarihinden 31 giin sonra biter.

Sirket, polige yararlanma sartlarinin gergeklesip gergeklemedigini kontrol etmek i¢in, 6grencinin (ve bakmakla yiikiimlii
oldugu kisilerin) durumunu arastirma hakkini sakli tutar. Sirketin polige yararlanma sartlarinin gerceklemedigini tespit etmesi
durumunda tek yikiimliiliigii 6denmis istemleri diiserek kalan prim tutarmni iade etmektir.



Baslangic ve Bitis Tarihleri

Sigorta, yararlanma sartlan yerine getirildigi takdirde, asagidaki tarihlerden hangisi daha sonra ise o tarihte ve
saat 12:01°de baslar: 1) Poligenin yiiriirliige girme tarihi (31/12/09); 2) Universite veya Plan Yéneticisi
tarafindan sigortanin siiresi olarak bildirilen yiiriirliige girme tarihi; veya 3) Primin tamami ve doldurulmus
basvuru formunun Plan Yéneticisi, Universite veya Plan Yéneticisi tarafindan belirlenecek Yetkili tarafindan
alindigi tarihin ertesi giinii.

Buna ek olarak, Uluslararas1 Ogrenciler ve Ogretim Gorevlileri icin sigorta uygulamast,
1. Sigortal Kisinin dogrudan Universitenin sponsorluk yaptig1 bir programa seyahat etmesi,
2. bu seyahatin sigorta priminin 6dendigi donemin baslangi¢

3. tarihinden 72 saat iginde baslamasi, s6z konusu seyahatin kisinin normal ikametgahindan kampiise yapilmasi
ve bu seyahatin

4. 48 saatten fazla siirmemesi kosullar1 altinda ve Sigortal1 Kisinin kendi iilkesinden veya ikametgahindan yola
¢iktig tarihte saat 00:01'de baslayacaktir.

Sigorta, asagidaki tarihlerden hangisi daha dnce ise o tarihte ve saat 12:01°de sona erer: 1) prim ddenmis olan
son giin; 2) Sigortali Kisinin bu sigortadan yararlanma hakkinin sona erdigi tarih; 3) Polige uyarinca sigortanin
sona erdigi tarih (31/12/10); 4) bakimu ile yiikiimlii olunan kisinin burada tanimlanan sekilde bu 6zelliginin sona
erdigi tarihin ardindan, prim 6denmis olan déonemin son giinii; veya 5) Sigortali Kisinin askerlik hizmetine
basladig tarih, bu durumda primin belirli bir kismi1 hesaplanarak Sigortali Kisiye iade edilir. Prim iadesi sadece
askerlik hizmeti durumunda miimkiindiir.

Sigortayi yenilemek icin her prim édendiginde yararlanma sartlar1 yerine gelmis olmahdir.

Tercihli Hizmet Saglayicilar (PPO)

Bu plan i¢in Tercih Edilen Hizmet Saglayici (PPO) degismistir. Tedaviye baslamadan once,
doktorunuzun yeni sebekenin lyesi oldugundan emin olunuz, aksi halde daha yiiksek
miisterek sigorta bedelleri 6demek zorunda kalabilirsiniz.

Bu plan Tercihli Hizmet Saglayicilardan (PPO) olusan Toplum Saglik Bakimi Agina (First Health Network -
FHN) erisim saglar. Tercihli Hizmet Saglayicilari, 6nceden belirlenmis fiyatlarla 6zel saglik bakim hizmeti
saglamak {izere anlagsma yapilmis Doktorlar, Hastaneler ve diger saglik bakim hizmetleri saglayicilandir. Polige,
FHN PPO’larinin iicretlerinin sigorta tarafindan en yiiksek oranda karsilanmasini saglar. Boylece, Sigortali
Kisiler FHN PPO’lar1 kullanarak ¢ok daha fazla tasarruf saglayabilirler. Bu plana dahil olan FHN PPO’larin bir
listesi ilerideki sayfalarda sunulmaktadir.

Sebeke erisimi iilke genelinde, sebeke tedarikgileri tarafindan tedavi edildiginde Yaralanma veya Hastalik i¢in
PPO {icretlerinin %100'i diizeyinde Kapsanan Gider avantaj1 sunar. Diinya genelinde, sebeke harici
tedarikgilerce tedavi edildiklerinde Alisilmig, Makul ve Mutat (URC) giderlerin %50'si diizeyinde Kapsanan
Gider 6demesi saglanir. Ancak, sebeke dahili bir tesiste su hizmetler icin sebeke harici bir tedarik¢inin
verdigi tedaviler, URC'nin %100'ii diizeyinde 6denecektir: hastanede yatis icin doktor iicreti, radyoloji
hizmetleri (ayakta hasta ve acil servis radyoloji iicretleri dahil) ve radyasyon tedavisi iicretleri. Ilaveten,
bir T1bbi Acil Durum nedeniyle meydana gelen Kapsanan Giderler %100 ddenir ve bdlgenizde bir Tercih Edilen
Hizmet Saglayicinin olmamasi halinde (25 mil - 40 km civarinda), PPO hizmet saglayicist olmayanlar i¢gin bile
%100 6deme yapilir. Aksi takdirde, PPO olmayan bir hizmet saglayicinin veya tesisin kullanilmasi
durumundaysa, Sigortal1 Kisi %50 miisterek sigorta faktdriinden sorumludur. Hastane faturasindan PPO
indirimini diistiikten sonra, sigorta 6demesini agan tiim giderler Sigortali Kisinin kendi sorumlulugunda
olacaktir.

Liitfen not edin, bir Hastanenin acil servisi yerine saglik klinigine giderseniz Sigortali Kisi olarak cebinizden
yapacaginiz masraflar azalacaktir. Saglik klinikleri kii¢liik Yaralanmalar ve Hastaliklar i¢in aninda tedavi
gerektiginde tibbi yardim saglarlar. Bir saglik klinigi bulmak i¢in FHN internet sitesine gidin ve “Provider Type”
altinda “Facilities” segenegini secin. Sunulan listeden (Facilities) bir Saglik Klinigi se¢in. Bu saglik kliniklerinin
bir listesini Ogrenci Saglik Merkezi'nden de temin edebilirsiniz.

Hizmet saglayicinin kim olduguna bakilmaksizin, Sigortali Kisi kendi payina diisen Katilim Miktarin1 6demekle
sorumludur ve sigortali bunu 6demeden sigorta demesi yapilmaz.



Tercih Edilen Hizmet Saglayicilar (devam)
FHN Hastanelerinin bir boliimiinii iceren liste agsagidadir. PPO Hastaneleri ve Doktorlarinin tam bir listesi igin,
1-800-226-5116 numarali telefonu arayin veya www.myfirsthealth.com Internet sitesini ziyaret edin.

Sigortal1 Kisi akut, ciddi kronik bir durum, hamilelik, yenidogan konumu veya 6liimciil bir hastalik nedeniyle
Tercih Edilen Hizmet Saglayici tarafindan tedavi ediliyorsa ve s6z konusu Hizmet Saglayicinin anlagmasi sona
ererse, Sigortali Kisi belirli kosullarda o Hizmet Saglayici tarafindan saglanan tedaviyi PPO iicreti lizerinden
siirdiirebilir. Detaylar i¢in istem ydneticisi ile irtibat kurunuz.

Sigortali Kisinin bir PPO Hastanesinde tedavi gérmesi, o Hastanedeki tiim hizmet saglayicilarin PPO
kapsaminda oldugu anlamina gelmez. Ayrica, Sigortali Kiginin PPO dahilinde bir hizmet saglayici tarafindan
baska bir hizmet saglayici veya kurulusa havale edilmesi o hizmet saglayict veya kurulusun PPO kapsaminda
oldugu anlamina gelmez.



Universite Ogrenci Saglik Merkezi

Sigortali 6grencilerin kampus disinda saglik harcamasi yapmadan 6nce, disarda ayakta tedavi konusunda
Universite Ogrenci Saglik Merkezi’ne danismalar1 5nemle tavsiye edilir (UCLA Ogrenci Tip Merkezi, UCLA).
Sigortal1 6grenci 6nce onayli Universite Ogrenci Saglik Merkezi’ni kullandig1 veya Universite Ogrenci Saglik
Merkezi tarafindan havale edildigi takdirde, Sigortali Katilimi 6grenciye ddetilmez (Bakmakla yiikiimlii
oldugunuz kisilere uygulanmaz).

Plan, miimkiin olan en iyi hizmetleri saglarken aym1 zamanda saglik giderlerini olabildigince diisiik tutan bir
yaklagim izlemektedir. Bu nedenle, tiim Acil Durumlar Diginda Hastaneye Yatirilma Durumunda Sigortali Kisi
ve onun Doktoru veya Hastane tarafindan bir 6n onay alinmasim gerektirir.

Hastaneye Yatirilma Oncesi Onay

Yatarak vapilan tiim tedaviler onaylanmahdir.
Sigortal1 Kisi bu plan dahilinde hastaneye yatmadan dnce Doktorunu bu onay gereksinimi konusunda
bilgilendirmelidir:

1. Acil Durumlar Diginda Hastaneye Yatirilma durumunda 6n onay: Hasta, Doktor veya Hastanenin planlanan
hastaneye yatirilma tarihinden en az bes (5) giin 6nce 1-800-468-4343 numaral1 telefon aramasi gerekir.

2. Acil Durum Nedeniyle Hastaneye Yatirilma durumunda bildirim: Hasta, Doktor veya Hastanenin hastaneye
yatirilma tarihinden sonra iki (2) isgiinii i¢inde 1-800-468-4343 numarali telefonu aramasi gerekir.

ONEMLI NOT: On onay giderlerin 6deneceginin garantisi degildir.



Sigorta Kapsaminin Tanimi

Her Yaralanma veya Hastalik i¢in, Ulkeye Déniis ve T1bbi Nedenlerle Taginma da dahil, Omiir Boyu Toplam
Maksimum 250.0008$.

Sigortal1 Kisi bagina Yaralanma veya Hastalik i¢in 758 Sigortali Katilimi. Sigortali 6grenci 6nce onaylt
Universite Ogrenci Saglik Merkezi’ni kullandig1 veya Universite Ogrenci Saglik Merkezi tarafindan havale
edildigi takdirde, bu Sigortali Katilimu 6grenciye detilmez (UCLA Ogrenci Tip Merkezi, UCLA). Bakmakla
yiikiimlii oldugunuz kisilere uygulanmaz.

Yaralanma ve Hastalik Giderleri

Karsilanan Giderler sunlarla sinirlidir:
1. Yasalara uygun sekilde vasifli bir Doktor veya kayitl hemsire tarafindan tani ve tedavi ticretleri;

2. Hastane odas1 ve diger hastane kalis iicretleri. Odeme Hastanenin yar1-6zel kalis i¢in normal iicreti ile
sinirlidir.

et

Laboratuar, tan1 ve rontgen muayeneleri.

>

Regeteli ilaglar. Ayakta tedavide receteye yazilan ilaglarin bedelinin %50’si 6denir;

v

Hamileligin hastanin kendi istegiyle sonlandirilmasi durumunda normal giderler ve malzemelerin tutari
maksimum 5008 tutara kadar karsilanir;

o

Siirekli kullanilan tibbi ekipmanin kira ya da satin alma bedelinden hangisi daha azsa o miktar karsilanir;

=

En yakin Hastaneye profesyonel ambulans servisi;

S

Sigorta kapsamina dahil bir Yaralanma sonucu olusan Dig Tedavisinde dis basina 1008, yaralanma bagina
5008;

9. Akil ve sinir hastaliklarmin tedavisi igin yapilan harcamalar*. Odenecek giderler sunlardir: a) Ayakta
tedavide her polige yil1 icin maksimum 1.0008$ tutara kadar harcamalarin %50’si; veya b) yatarak tedavide
birbirini takip eden en fazla 10 giin boyunca harcamalarin %100, bunu takiben en fazla 35 ek giine kadar
%50;

10.Dogrudan sigorta kapsamina dahil bir Yaralanma sonucu gerektiginde, gozliik, kontak lens veya isitme cihazi
onarimt; ve

11.Konugma terapisi, mesleki terapi ve kardiyo terapi ile sinirli olmak iizere, sigorta kapsamina dahil bir
Hastalik veya Yaralanma sonucu kaybedilen bir bedensel fonksiyonun tekrar kazandirilmasi igin Tibben
Gerekli rehabilitasyon hizmetleri.

*Asagida yazili Ciddi Akil Hastaliklar1 ve Ciddi Duygusal Bozukluklar i¢in masraflar diger Hastaliklarla ayni
sekilde kargilanir: 1) sizofreni; 2) sizoafektif bozukluk; 3) bipolar bozukluk (manik-depresif hastalik); 4) dnemli
depresif bozukluklar; 5) panik bozukluk; 6) obsesif-kompulsif bozukluk; 7) pervazif gelisme bozuklugu veya
otizm; 8) anoreksia nervosa; 9) bulimia nervosa; ve 10) su sartlar1 haiz bir gocugun tedavisi: a) Birincil madde
kullanimi bozuklugu veya gelisim bozuklugu disinda, Akil Hastaliklar1 Tanisal ve Istatistiksel Kilavuzu’nun en
son basiminda tanimlanan ve beklenen gelisimsel normlara gére ¢ocugun yasi igin uygun olmayan davranig
sonucu doguran bir veya daha fazla akil hastaligi olan; ve b) Sosyal Yardim ve Kurumlar Kanunu Béliim 5600.3,
alt boliim (a), paragraf (2)’de yazili kriterlere uygun olan.



T1ibbi Nedenlerle Tasinma Giderleri

Sigortal1 Kisi bir Yaralanma veya Hastalik nedeniyle hastaneye yatirildiginda, Sirket yarali veya hastanin bakim
ve tedavi i¢in kendi iilkesine veya kendi iilkesinin kanunlarina gore isletilen bir tesise ya da ABD’de bagka bir
saglik tesisine tasinmast icin masraflari 6der. Bu, Polige Istem Yéneticisinin tavsiyesi ve tedaviden sorumlu
Doktorun onay1 iizerine yapilmalidir. Sirket, hangisi daha azsa, 25.000$ ya da Maksimum Sigorta Hizmet
Odemeleri tutarinda masraflar1 6der. Sigortalinin tibbi nedenle iilkesine gonderilmesi durumunda bu Police
kapsaminda sunulan hizmetler ve 6demeler sona erer.

Cenazenin Ulkeye Gonderilme Masraflar

Sigortali Kisinin Poli¢e kapsaminda Sigorta devam ederken 6liimii halinde, Sirket cenazenin iilkesine veya
normalde ikamet ettigi lilkeye gonderilmek iizere hazirlanmasi ve nakliyesi amaciyla yapilan masraflar 6der.
Miimkiinse, bu islem uluslararasi gereklere uygun sekilde yapilmalidir. Sirket, hangisi daha azsa, 10.0008 ya da
Maksimum Sigorta Odemeleri Kapsam tutarinda bu masraflari dder. Cenazenin nakil igin hazirlanmasindan
once, tiim giderler Police Istem Yéneticisi tarafindan onaylanmalidir.

Kaza Sonucu Oliim ve Sakatlanma Durumunda Sigorta Odemeleri

Sigortal1 Kisi bir Yaralanma sonucunda, Yaralanma tarihinden itibaren 365 giin iginde asagida belirtilen
kayiplardan birine ugrarsa, Sirket o kayip i¢in dngdriilen tutar1 dder.

Kayp: Odeme Tutan
Can Kayb1 10.000$
Bir EL KaYDI.. it et 5.0003

Bir AYak Kaybl.....cooveicieiiieieiiieeeeieeseteee e aeves avens 5.0008

Bir El veya Bir Ayak ve Bir Gozde Tam Goriis Kaybi...... ... cooee e 5.000%

Bir Kaza Nedeniyle Yukaridakilerin Birinden Fazlasinin Kaybi............. 10.000$

El ve ayaklarin kaybi, bilek veya ayak bilegi seviyesinde veya tlizerinde kayip anlamina gelir. Gozlerin kaybi
goriis kabiliyetinin tamamen ve onarilmaz bigimde kayb1 anlamina gelir.

Bir kazadan kaynaklanan Yaralanmalarda yukaridaki tutarlardan sadece biri 6denir. Bu tutar denecek azami
tutardir.

Kaza Sonucu Oliim ve Sakatlanma ile ilgili Sinirlama ve istisnalar
Bu smirlamalar ve istisnalar GENEL ISTISNALARA ektir.
Bu hiikiim, asagidakilerden kaynaklanan veya asagidakilerin katkida bulundugu kayiplar1 kapsamaz:

1. Fiziki hastalik veya akil hastalig1; miinhasiran Polige kapsamindaki bir Yaralanma nedeniyle gereken bir
cerrahi miidahalenin dogrudan sonucu olanlar haricinde, tibbi veya cerrahi tedavi; veya

2. Miinhasiran ve bagimsiz olarak kapsama dahil bir kazanin sebep oldugu durumlar haricinde, enfeksiyon.



Birden Fazla Sigortanin Hizmet Kapsamina Girmek

Ana Polige, ancak bagka bir gegerli ve tahsil edilebilir sigorta ile teminat altina alinmamus giderler i¢in sigorta
d6demeleri yapar. Sigortali Kisi baska bir gegerli ve tahsil edilebilir sigorta kapsamina da dahilse, Ana Polige
kapsaminda 6deme yapilmadan 6nce, bu diger poligelerde 25.0008 {izerinde 6denecek hizmet kapsamlari tespit
edilir. Bu Ana Polige, birincil polige statiisii olan veya hizmet kapsamlarinin koordinasyonunun olmamasi ya da
miikerrer 6deme olmamasi yoniinde hiikiim i¢eren diger sigorta poligelerinden sonra ikinci derecede 6deme
yapacak olan sigorta statiisiindedir.

Sigortal1 Kisi diger hizmet kapsamlar1 konusunda bir grup sigortasi veya toplu sigorta ile de sigortalanmigsa, bu
plan diger sekilde 6denecek olan hizmet kapsaminin maksimum %350’sini dder.

Ana Polige ile yapilan 6demeler sunlari asamaz: 1) ilgili tiim Poligelerin maksimum tutari; ve 2) diger herhangi
bir gegerli ve tahsil edilebilir sigorta ile birlikte, tazmin edilebilir giderlerin %100{.

Sigorta Hizmetlerinin Sigorta Siiresi Bittikten Sonra Devam Ettirilmesi

Bu polige ile saglanan sigortanin siiresi Bitis Tarihinde sona erer. Ancak, Sigortali Kisi Bitig Tarihinden sonra 30
giin i¢inde, masraflar1 Bitis Tarihinden dnce ddenen bir Yaralanma veya Hastalik nedeniyle tibbi masraf yaptigi
takdirde, bu Yaralanma veya hastalik i¢in Kargilanan Giderlerin 6denmesine, Bitis Tarihinden sonra 13 haftay1
asmamak kaydiyla, bu durum devam ettigi miiddetge devam edilir. “Sigorta Hizmetlerinin Sigorta Siiresi
Bittikten Sonra Devam Ettirilmesi” hitkmiiniin siiresi dolduktan sonra, tiim sigorta hizmetleri sona erer ve higbir
sart altinda bagka 6deme yapilmaz.

Bu durum i¢in Sigortali Kisi ile ilgili olarak, Bitig Tarihinden dnce veya sonra yapilan toplam 6demeler
maksimum sigorta ddemeleri tutarini asamaz. Sigortali Kisi poli¢e hamiline verilen sonraki bir polige ile de
sigortalanmissa, bu “Sigorta Hizmetlerinin Sona Ermesi” hiikmii uygulanmaz.

Sigorta Hizmetlerinin Sigorta Siiresi Bittikten Sonra Devam Ettirilmesi hiikmii sadece Sigortali Kisi ayni
kapsamda diger bir 6grenci saglik sigortasi poligesi ile sigorta edilmemis olmasi sartiyla gegerlidir. Sigortali
6grencinin, Sigorta Hizmetlerinin Sigorta Siiresi Bittikten Sonra Devam Ettirilmesi siiresi i¢inde bu vasfi
kazanan bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler bu hiikiimden yararlanmaz.



Istisnalar ve Sinirlamalar

Asagidakiler sonucu bir zarar veya gider nedeniyle higbir 6deme yapilmaz:
1. Sigaray: birakma iirlinleri veya hizmetleri ile ilgili hizmet veya malzemeler;

2. Eyalet veya federal isbaginda yaralanma kanunlari, igveren sorumluluk kanunu, meslek hastaliklar1 kanunu
veya benzer kanunlar kapsamina giren veya onlarca karsilanan bir zarar;

3. Biyo-geribildirim; biyo-geribildirim ile ilgili hizmet veya malzemeler;

4. Yenidogan veya evlat edinilmis ve bakimi ile yiikiimlii olunan ¢ocuklar haricinde kalitsal hastaliklar;
stinnet;

5. a)bu polige kapsaminda sigorta 6demeleri yapilmasi gereken bir Yaralanmay: diizeltmek i¢in gerekli
kozmetik cerrahi; b) viicudun ilgili kisminin travma, enfeksiyon veya diger hastaligi sonucu cerrahi ile
baglantili rekonstriiktif cerrahi; veya c) bakimiyla yiikiimlii olunan yeni dogmus g¢ocuklar i¢in 6ngdriilen
sekilde kalitsal hastalik veya anormallik haricinde kozmetik prosediirler; tiiylenme (hirsutizm), kotti huylu
olmayan sigiller, benler veya lezyonlar nedeniyle rekonstriiktif cerrahi.

6. Sigorta Kapsamina Giren Odemeler Cizelgesinde 6zel olarak belirtilen haricinde dis tedavisi;

7. Bu polige kapsaminda sigorta ddemesi yapilmasi gereken bir Yaralanmayi diizeltmek igin gerekli olan
haricinde elektif cerrahi ve elektif tedavi (elektif tedaviye, bunlarla sinir olmamak kaydiyla, gégiis implanti,
gogiis kiigliltme, siinnet, kapsama dahil akut cerahatli siniizit tedavisi haricinde nazal septum deviasyonu ve
cinsiyet degistirme ameliyati dahildir);

8. Kot huylu olmayan sigiller, benler veya lezyonlar; sa¢ veya kil replasmani veya giderme;

9. Su faaliyetler sirasinda olan yaralanmalar: a) egitim kurumlari aras, yiiksek okullar aras1 veya profesyonel
spor, yarisma veya miisabakalara katilim; b) bu tiir spor, yarisma veya miisabakalara katilim amaciyla
seyahat; veya c¢) bu spor, yarisma veya miisabaka i¢in antrenman veya kondisyon programina katilim;

10. Polige kapsamina dahil bir Yaralanma veya Hastalik ile baglantili bir Karsilanan Gider olanlar haricinde,
g6z muayeneleri, gozlikk ve kontak lens recetelendirme veya taktirma veya diger gorme kusuru veya sorunu
i¢in tedavi;

11. Police kapsamina dahil bir Yaralanma veya Hastalik ile baglantili bir Karsilanan Gider olanlar haricinde,
isitme muayeneleri veya isitme cihazlar1 ya da diger isitme kusuru veya sorunu i¢in tedavi;



istisnalar ve Stmrlamalar (devam)
12. Kasitli olarak kendini yaralama, intihar veya bu yonde girisim;
13. Ogrenim dziirleri ile ilgili durumlar icin hizmet veya malzemeler;

14. Poligede agikca belirtilenler haricinde, normal saglik kontrolleri, Yaralanma veya Hastalik olmaksizin
onleyici testler ve tedaviler, tarama muayeneleri ve testleri;

15. Organ transplantlari;
16. Bir ayaklanmaya veya sosyal kargasaya istirak etme; su¢ isleme veya tesebbiisiinde bulunma;
17. Onleyici ilaglar, serumlar, asilar, vitaminler;

18. Bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, asagidakiler dahil iireme/infertilite hizmetleri: fertilite testleri; gebelik
indiiksiyonu amagli her tiirlii hizmet veya malzeme dahil (erkek veya kadin igin) infertilite tedavisi
(fertilizasyon prosediirleri arasinda oviilasyon indiiksiyon prosediirleri, in vitro fertilizasyon, embriyo
transferi veya iireme kabiliyetini arttiran veya giiglendiren benzer prosediirler sayilabilir); organik veya
diger empotans tedavisi; sterilizasyon islemleri; tiip ligasyonu; vazektomi; cinsiyet degistirme ameliyati;

19. Normal olarak, Universitenin reviri, calisanlar1 veya Universite icin ¢alisan Doktorlar tarafindan iicretsiz
saglanan hizmetler ve malzemeler;

20. Cerrahi tedavisi hari¢ olmak iizere, temporomandibular eklem disfonksiyonu (TMJ) dahil tek veya her iki
¢ene kemiginde iskeletsel diizensizlikler;

21. Paragiitle serbest atlayis, parasiitle atlayis veya bungi jumping, hang gliding, planér ugusu, parasailing,
yelken ugusu veya ticari ve havayolunun olagan seferinde yolcu olarak ugma haricinde her tiirden hava araci
ile ugus;

22. Asagidaki durumlar haricinde, askeri hastaneler veya gazilere hizmet veren hastanelerde ya da devlet veya
kurumlan tarafindan isletilen ya da anlagmali Hastanelerde tedavi:

a) Hizmetlerin Tibbi Acil Durum esasinda verilmesi; ve
b) Sigorta olmadig: takdirde Sigortali Kisi adina yapilan giderler igin yasal sorumluluk olmas;
23. Ilan edilmis veya edilmemis savas veya savas eylemi veya herhangi bir iilkenin silahli kuvvetlerinde iken; ve

24. Obezite tedavisi ile ilgili viicut agirlig1 yonetimi hizmet veya malzemeleri.

Gebelik Testler1

Doktorlar tarafindan rutin olarak uygulanan bazi gebelik testleri bu polige kapsamina dahil olmayabilir. Ek bilgi
icin, liitfen 1-800-468-4343 numaral1 telefondan istemler departmanini arayiniz.



Hizmet Kapsamina Giren Saglik Giderleri Cizelgesi — Yaralanma ve Hastalik

Her Yaralanma veya Hastalik i¢in (asagida belirtilen sekilde) 25.000$ Tutara Kadar Omiir Boyu Toplam Maksimum Sigorta Odemeleri

Buna karsin, Sigortali Kiginin alkol veya herhangi bir uyusturucu madde (e@er bir Doktor tavsiyesiyle uygulanmamissa) etkisi altinda olmasi sonucunda ugranilan veya
anlagmaya varilan zararlarda Yagsam Boyu Toplam Maksimum Odeme, her Yaralanma veya Hastalik bagina 10.000 USD tutarindadir.

Her Yaralanma veya Hastalik i¢in 75$ Sigortali Katilimi.
Sigortah 63renci énce onayh Universite Ogrenci Saglik Merkezi’ni kullancig
ve/veya Universite Ogrenci Saghik Merkezi tarafindan havale edildigi takdirde, Sigortah Katthmu 6grenciye 6detilmez
(UCLA Ogrenci Tip Merkezi, UCLA). Bakmakla yiikiimlii oldugunuz kisilere uygulanmaz.

Sigortali Katilimi 6dendikten sonra, asagida belirtilen sekilde Tercih Edilen Hizmet Saglayict (PPO) kullanildig: takdirde %100 ve diger Hizmet Saglayicilar kullanildigr takdirde Olagan,
Makul ve Teamiile uygun giderlerin %50’i 6denir. Tercih Edilen Hizmet Saglayicilarin bir listesi ve ek bilgi i¢in, liitfen bu brosiiriin Tercih Edilen Hizmet Saglayicilar boliimiine (sayfa 2-3)
basvurunuz.

Her hizmet i¢in agagida listelenen sekilde, Karsilanan Giderler 6denir. Karsilanan Giderlere sunlar dahildir:

YATARAK TEDAVI

Hastane Masraflari, giinliik yar1 6zel oda iicreti; Hastane tarafindan saglanan genel hemsire bakimi; Bu hizmetler
kapsaminda 6denecek giin sayis1 hesaplanirken girig giinii hesaba katilir, taburcu olma giinii hesaba katilmaz.
Muhtelif hastane masraflari, drnegin ameliyathane iicreti, laboratuar testleri, rontgen muayeneleri, anestezi,

ilaclar (eve gotiiriilen ilaglar harig), terapi hizmetleri Ve MalZemELET ... .....cccuiruiiiiriiiiiiiiieee ettt sttt st e sbe e PPO igin %100, digerleri igin %50 URC
Cerrah Ucretleri, Ingenix tarafindan verilen Bilgilere @OT ..........ociveveveeverieeieeieeeerecserssss s ss e s s s s st s s s s s sa s sass s PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
CerTaAh ASISTANI .....c..oiiiiiiiiiiii ettt ettt e bt e bt et e et e e bt e bt ea e et e ebtem bt eh s et e ehtemb e ea b e bt es e e bt ea b et e es e e bt ee b e b e ea b e bt eat et e eht e bt enteteentebeentente PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
ANESTEZE UZIMANT ......ocoiiiiiiiiiiiiiiie ettt et ettt e a ettt et e s ee st e bt et e ea e et e s s e s ea e e st eueeu e ekt e bt s e em s e s e e st eu e eh e ebe et ea s e e emtes e eh e e a e o4 e s e e et ekt et e eh ek e s e e Rt st ea e eh e b e eh et et es e ettea e bt s e et n e enee %100
Kayith Hemsire Hizmetleri, 6zel g0rev NemSITe DAKIMI. .......couiiiiiiiiiiiiiiieiteee ettt ettt b et bt et e bt et e sbe et e bt et e sbtenbeeseenbeentennes PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Doktor Viziteleri, giinde bir kez, cerrahi ile ilgili olanlara uygulanmaz ...............cccccooceeenincniinnniinicnenn oo PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC (acil bakim Doktor masraflari i¢in %100)
AKil ve Sinir HastalIKIAIT® .............oooiiiiiiiiiie e ettt et be e Siirekli 10 giine kadar masraflarin %100’1, ondan sonra maksimum 35 ek giin i¢in %50
AYAKTA TEDAVi
Cerrah Ucretleri, Ingenix tarafindan verilen Bilgilere @OT ..........ocivevevueveieeieeieeeereeserssss s sse e se s s s s st sse s s sae s sasseenes PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
CerTaAh ASISTANI .....c..oiiiiiiiiiiii ettt ettt e bt e bt et e et e e bt e bt ea e et e ebtem bt eh e emteebtemb e ea b et e es e e bt ea b et e es e e bt ee b e b e eh b e bt eat e beehte bt ea b e teente bt entente PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Mubhtelif Giderler, profesyonel iicretler dahil laboratuar testleri ve rontgen muayeneleri; anestezi; ilaglar; ve

malzemeler. Muhtelif Giderler i¢in Olagan, Makul ve Teamiile Uygun giderler Ayakta Tedavi Cerrahi Tesis Dizini esasindadir ..........cccceneee. PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Anestezi Uzmam
Doktor Viziteleri, cerrahi veya fizyoterapi ile ilgili olanlara uygulanmaz, akupunkturcu dahildir.................. PPO igin %100, digerleri i¢in %50 URC (acil bakim Doktor masraflari i¢in %100)
Fizyoterapi, sadece cerrahi miidahale veya Hastaneye yatma gerektiren durumlarda: 1) bu fizyoterapinin uygulanmasindan dnceki

30 giin icinde; veya 2) tedaviyi siirdiiren Doktor tarafindan rehabilitasyon i¢in taburcu edildikten sonra 30 giin iginde .........coccceveireeenrcrcnennee PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Acil Tip Giderleri, acil servis ve malzemelerinin KUITANIMI ........cooueiriiiiiiiieieeccecer ettt ettt ettt a e eneneenens PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
RECELLICT ...ttt e et e et eh e st e et et e se e e e e s e e s e e et e h e e a e e h e E e e e e e Rt e et e Rt e R e R e et e R e e et e Rt e Rt e et R e se e e et a e e Rt e et e R et et e e et aeen e e e ne e e e giderlerin %50’si
AKI ve Sinir HastalIKIATT® ...........ooooiiiii ettt et ettt e b et et e st e st e bt e be st et e e eneeneeeenee her police y1li i¢in maksimum 1.000$ tutara kadar masraflarin %50’si
DIiGER
Ambulans Hizmetleri, €n Yakin RASTANEYE ........c.coiiiiiiiiiiiiiiict ettt ettt ettt ettt et et ettt e bt et e e b e e e st et e st eatea e e bt e bt et e bt e et ehe e bt eb e et b et a s bt eb e ea et b et b bt eae et e naeeen %100 URC
Brace ve Cihazlar, istemle birlikte yazili regete de sunulmalidir. Brace ve diger cihaz

ve yenilemeleri kapsam diidir.........ocooeviniriiiiiiiinii e ettt et a e e e st a e ettt e a e e PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Dayanikh Medikal Ekipman, hangisi daha azsa, kira ya da satin alma Bedeli .............cocoieoiiiiiinininiiiiiicec et PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Dis Tedavisi, diste Yaralanma i¢in ereKtiZIiNde ..........cceeeeieriirieriieieiesieieetee sttt her dis igin 100$ tutara kadar URC giderler/her Yaralanma i¢in maksimum 500$
ATKOVTIAG SHISIMAL ............oooovoiveiieiiieieeeeeiee et s e s e s s s st se e s sa e s s ss e s s s e s s s s st s e es e sessenrens Akil ve Sinir Hastaliklar1 kapsaminda 6denir
Hamileligin Kendi Isteiyle SOMIANGIFIIINASL ...................ooevuiveieeieeieececeeeseeees s stes s ts et sseseeseeseesae s e s s e s s s s es s s s st ssasssesassssss s s e sassssssesasssssses s ssessesses s s s s sessansessassassassassanranes maksimum 500$
Rehabilitasyon Hizmetleri, hizmet kapsamina dahil Hastalik veya Yaralanma sonucu kaybedilen bedensel fonksiyonun tekrar

kazanilmasi i¢in gerekenler, konusma terapisi, mesleki terapi ve kardiyo terapi ile SINITIL ......coooueieiiiiiinininiieicccc e PPO i¢in %100, digerleri i¢in %50 URC
Gozliik, kontak lens veya igitme cihazi onarimi, dogrudan kapsama dahil Yaralanma sonucu gerektiginde........c.cccvveveruieienienienieiienienienieeeesieenennes PPO igin %100, digerleri i¢in %50 URC

*Asagida yazili Ciddi Akil Hastaliklar1 ve Ciddi Duygusal Bozukluklar i¢in masraflar diger Hastaliklarla ayni sekilde karsilanir: 1) sizofreni; 2) sizoafektif bozukluk; 3) bipolar bozukluk
(manik-depresif hastalik); 4) onemli depresif bozukluklar; 5) panik bozukluk: 6) obsesif-kompulsif bozukluk: 7) pervazif gelisme bozuklugu veya otizm: 8) anorcksia nervosa; 9) bulimia



nervosa; ve 10) su sartlari haiz bir gocugun tedavisi: a) Birincil madde kullanimi bozuklugu veya gelisim bozuklugu disinda, Akil Hastaliklar1 Tamisal ve Istatistiksel Kilavuzu’nun en son
basiminda tanimlanan ve beklenen gelisimsel normlara gére gocugun yast i¢in uygun olmayan davranig sonucu doguran bir veya daha fazla akil hastalig1 olan; ve b) Sosyal Yardim ve
Kurumlar Kanunu Béliim 5600.3, alt boliim (a), paragraf (2)’de yazili kriterlere uygun olan.



SiIGORTA KAPSAMINA DAHIL EK TIBBi HIZMETLER

Polige sinirlamalar1 ve hiikiimlerine tabi olarak, asagidaki ilave Kapsanan Giderler i¢in sigorta ddemesi yapilabilir: 1)
diyabetle ilgili ekipman, arag-geregler ve ayakta kendi kendini yonetim egitimi;

2) bir Doktor tarafindan regete edilen bir diyetin pargasi olan enteral formiiller ve 6zel gida iiriinleri dahil olmak iizere
fenilketoniiri (PKU); 3) Agir Akil Hastalig1 tedavisi; 4) belirli kosullara bagl olarak disle ilgili prosediirler igin yapilan
anestezi ve servis ticretleri; 5) Amerika Pediatri Akademisi tarafindan kabul edilen Koruyucu Pediatrik Cocuk Bakimi
Tavsiyelerine gore 16 ve daha kiiciik yastaki ¢ocuklar i¢in koruyucu bakim; 6) mamogramlar; 7) prostat, kolorektal ve
servikal kanser taramasi ve genel olarak tibben kabul edilen kanser tarama testleri; 8) gogiis kanseri taramasi, teshisi ve
tedavisi; 9) Kapsanan Kisi veya Doktor tarafindan talep edilen bir ikinci goriis; 10) Genisletilmis Alfa Feto Protein (AFP)
Programina katilim; 11) larenjektomiden sonra bir konusma yontemi saglayan prostetik cihazlar; 12) osteoporoz teshisi,
tedavisi ve yonetimi; 13) kansere yonelik klinik denemeler; 14) HIV testi (her polige y1l1 i¢in en fazla bir test); AIDS asisi;
15) belirli durumlarda rekonstriiktif cerrahi; 16) teletip medikal hizmetleri; 17) regeteli dogum kontrol ilaglari veya cihazlar
(regeteli ilacin faydasi varsa); 18) dietilstilbestrol veya dietilstilbestrol maruziyetine bagli olarak ortaya ¢ikan durumlarin
tedavisi; 19) Ust veya alt gene kemigi veya baglantili kemik eklemlerini dogrudan etkileyen durumlar icin Tibben Gerekli
cerrahi tedavi; ve 20) CA Sigorta Kanunu béliim 10123.87 (a) kapsaminda dngoriilen gebelik hizmetleri. Daha fazla ayrinti
icin Universite'deki dosyada bulunan Poligeye bakiniz.

Tanimlar

Bu plan i¢in asagidaki 6nemli tanimlar uygulanir:

KARSILANAN GIDERLER su giderler anlamina gelir:

1. Olagan, Makul ve Teamiile uygun giderlerin iizerinde olmayan giderler;

2. Burada yazili olan sekilde, her hizmet igin 6denecek maksimum sigorta ddemesi tutarini agmayan giderler;
3. Bu poligenin kapsami disinda birakilmamus tibbi hizmetler ve malzemeler i¢in yapilan giderler; ve

4. Tibben Gerekli hizmetler ve malzemeler i¢in yapilan giderler.

HASTA PAYI (DEDUCTIBLE) saglik masraflarinin sigorta tarafindan ddenmeden 6nce sigortali kisinin
cebinden yapmasi gereken miktari belirtir.

DOKTOR, kendi alaninda bir ruhsat ile ¢alisan bir sagaltim uygulayicisi anlamina gelir. Doktor tanimina sunlar
dahil degildir: 1) Sigortali Kisi; 2) Sigortali Kisinin esi, bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler, ebeveyni veya
kardesleri; veya 3) Normal olarak Sigortali Kisi ile birlikte ikamet eden kisiler.

HASTANE su 6zellileri tagiyan bir kurum anlamina gelir:
1. Kanuna uygun sekilde isletilen;

2. Esas olarak ve siirekli bigimde, hasta ve yarali kisilere yaratarak tedavi esasinda, tibbi bakim ve tedavi
hizmeti sunan;

3. Doktorlardan olusan bir kadronun denetiminde olan;
4. Egitimli kayitli hemgsire (R.N.) araciligtyla veya onun gozetiminde 24 saat hemsirelik hizmeti sunan;
5. Tibbi, tan1 ve tedavi olanaklari ve major cerrahi olanaklarina:

a) Kendi tesisinde sahip olan veya

b) Onceden diizenlenmis bir esasta bu olanaklari kullanabilen; ve

6. Hizmetleri i¢in iicret tahsil eden.
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Tammlar (devam)

YARALANMA dogrudan ve bir hastalik veya bedensel bozukluktan bagimsiz olarak bir kazadan kaynaklanan
bedensel hasar anlamina gelir. Ayni kisinin bir kazadan dolay1 tiim yaralanmalari, ilgili tiim durumlar ve
tekrarlanan semptomlar1 da dahil, tek bir yaralanma sayilir.

ACIL TIBBi DURUM ortalama diizeyde saglik ve tip bilgisine sahip, basiret sahibi ve tip meslegi disinda
birisinin acil tibbi miidahale olmadig: takdirde, makul olarak su sonuglara yol agacagini bekleyecegi, (ciddi agri
aci1 dahil) yeterli ciddiyette akut semptomlarla tezahiir eden bir tibbi durumun olugmasi anlamina gelir:

1. Saghiginin (hamile kadinlar i¢in yenidoganin sagliginin) ciddi tehlikeye girmesi;
2. Bedensel islevlerin ciddi olarak bozulmasi; veya
3. Bir organ veya viicut kismin ciddi fonksiyon bozuklugu.

Tibbi acil durum i¢in yapilan masraflar sadece Hastalik veya Yaralanmanin yukaridaki kosullara uygun olmasi
halinde 6denir. Kiigiik Yaralanma veya Hastaliklar i¢in bu masraflar 6denmez.

TIBBEN GEREKLI bir Hastane veya Doktor tarafindan saglanan veya gerekli goriilen ve su 6zellikleri tagiyan
hizmetler veya malzemeler anlamina gelir.

1. Hastalik veya Yaralanmanin semptomlari ve tanisi veya tedavisi i¢in zorunlu;
2. Hastalik veya Yaralanmanin dogrudan bakim ve tedavisi igin saglanan;

3. lyi tip uygulama standartlarina uygun saglanan;

4. Esas olarak Sigortali Kisi veya Sigortali Kiginin rahatligi amacini tagimayan; ve
5. Giivenli bi¢imde saglanabilen en uygun malzeme veya hizmet diizeyinde olan.

HASTALIK, hasta olma durumu anlamina gelir. Hastaliga normal olarak hamilelik ve hamileligin
komplikasyonlari dahildir. Hastaligin ilgili tim kosullar1 ve tekrarlanan semptomlari tek bir hastalik sayilir.

OLAGAN, MAKUL VE TEAMULE UYGUN su anlama gelir:
1. Medikal hizmetler veya malzemeler i¢in, hangisi daha azsa, asagidaki giderler ve iicretler:
a) Saglanan hizmet veya malzemenin saglayici tarafindan uygulanan olagan iicret; veya
b) Hizmet veya malzemenin alindig1 bolgede o hizmet veya malzeme i¢in uygulanan ortalama iicret; ve

2. Saglanan hizmet veya malzeme ve durumun ciddiyeti ile makul bi¢cimde ilgili tedavi ve medikal hizmetler.
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Istem Prosediirii

1.

Miimkiinse, Universite Ogrenci Saglik Merkezi’nden tedavi temin ediniz (UCLA Ogrenci Tip Merkezi, UCLA). Sigortal
Katilim1 6grenciye ddetilmez.

Bir Tibbi Acil Durumda, 911’1 arayiniz veya en yakin acil servise gidiniz. Bunlar miimkiin degilse, en yakin Doktor veya
Hastaneden tedavi temin ediniz. Istediginiz Doktor veya Hastaneyi secebilirsiniz, ama Toplum Saglik Bakimi Agina
(Community Care Network - CCN) dahil Doktor veya Hastaneleri kullanarak masraflariniz1 azaltabilirsiniz. PPO
Hastaneleri ve Doktorlarinin tam bir listesi igin, 1-800-226-5116 numarali telefonu arayin veya www.myfirsthealth.com
Internet sitesini ziyaret edin.

Bir Doktora veya Hastaneye bagvururken, (bu brosiire ekli) kimlik kartinizi muhakkak gosteriniz. Bu plan kapsamina
dahil olan, sigortalinin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere ayr1 kimlik kart1 verilmez ve bu kisiler sigortali 6grencinin
kimlik kartin1 kullanir. Doktor veya Hastane bakmakla yiikiimlii oldugunuz kisilerin sigorta kapsaminda olup olmadigini
kontrol etmek isterse, 1-800-468-4343 numarali telefondan Personal Insurance Administrators, Inc. sirketini aramalarini
sOyleyiniz.

Sigorta kimlik kartimizi her zaman yaninizda bulundurmalisiniz.

Her tiirlii fatura ve diger gider belgesini asagidaki adreste, Personal Insurance Administrators, Inc. sirketine gonderiniz.
Faturalar1 gonderirken hepsini birbirine ilistiriniz. Kimlik kartinizda yazili olan grup police numaranizi muhakkak
yaziniz.

Personal Insurance Administrators, Inc.
P.O. Box 6040
Agoura Hills, CA 91376-6040
Ucretsiz Aramah 1-800-468-4343
www.piaclaims.com

DETAYLI VE DOKUMLU SAGLIK FATURALARI (UYGULANAN PROSEDUR VEYA HiZMETLERIN LiSTESI VE
HASTANE VEYA DOKTORUN UYGULADIGI UCRETLER) ZARAR TARTHINDEN ITIBAREN 90 GUN ICINDE
SIRKETE SUNULMALIDIR.

Bir ayrintili tibbi fatura, hastane veya doktor muayene iicretleri ile yapilan prosediirler veya hizmetlerin bir
listesini igerir.

istem icin sunulan tiim belgelerin birer kopyasim kendi dosyamzda saklayimz.

D1s Denetim Hakki

Saglik bakim hizmetleri uygun olmayan sekilde reddedildigi, degistirildigi veya ertelendigi takdirde, bagimsiz tibbi denetim
talep etme hakkiniz vardir.
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Medex Programi

Asagida yer alan MEDEX Programi agiklamasi 6grenciye kolaylik olmast i¢in bu brostire eklenmistir ve higbir
sekilde, burada agiklanan Ogrenci Saglik Sigortasi Planini etkilemez.

Medex Uyelik Hizmetleri

Bu Ogrenci Saglik Sigortasi Planina istirak eden bir Uluslararas1 Ogrenci olarak, MEDEX Programina otomatik
olarak Uye kaydedilmektesiniz. MEDEX, bir istirakci olarak, kendi iilkesi disinda ikamet ve/veya seyahat eden
bir Uyenin Acil Tip Hizmetlerine ihtiya¢ duymasi veya iiyeligi sirasinda 6lmesi sonucu makul olarak ihtiyac
duyulan yardim hizmetlerini saglayacaktir. Her tiirlii tasinma, stabilizasyon sonrasi ikamet yerine doniis ve/veya
cenazenin iilkeye iadesi MEDEX ve/veya onun Bolgesel Medikal Danigsman tarafindan koordine edilir ve
onceden onaylanir. Yardim Hizmetleri sunlar1 igerir:

Diinya Capinda 24 Ucretsiz Aramah Yardim (veya 6demeli arama ile)

MEDEX her zaman her tiirlii saglik ve seyahat sorunu ile ilgili yardim saglamaya hazirdir. 1-800-527-0218 veya
1-410-453-6330 numarali telefonlar1 arayiniz.

Tibbi Acil Durum Nedeniyle Tasinma

MEDEX, bir sigortalinin Acil Tip Hizmetleri gerektiren bir kaza gegirmesi veya ani ve beklenmedik bir hastaliga
yakalanmasi ya da yeterli saglik tesislerinin olmamasi durumunda, tibbi gézetim altinda yine MEDEX tarafindan
uygun bakim saglayabilecegi tespit edilen en yakin tesise taginmasini koordine eder.

Cenazenin Ulkeye Gonderilmesi

MEDEX bir iiyenin 6liimii halinde naasinin yakilmasi veya iilkesine gonderilmek iizere hazirlanmast i¢in gerekli
izinlerin almmasina yardim eder.

Acil laclar, Asilar, Kan Nakilleri

Kanunen izin verildigi takdirde, MEDEX, regeteyi yazan Doktorun izni iizerine ilag, as1 veya kan naklini
koordine eder. Her tiirlii ilag, as1 veya kan nakliye masraflarindan Uye sorumlu olacaktir.

Hukuksal Tavsiye Yardimi

Bir Uyenin hukuksal yardima ihtiyaci oldugu takdirde, MEDEX Uyeyi bir avukata yonlendirir ve kefalet veya
diger kanuni belgelerin teminine yardime1 olur. Her hukuksal masraftan Uye sorumlu olacaktir.

Ceviri Hizmetleri

MEDEX Cok Dilde Yardin Koordinatorleri acil ¢eviri yardimi saglayabilir veya yerel ¢eviri hizmetlerine
yonlendirebilir.

Hastane Depozit ve Acil Nakit Odeme

Uyeden 6deme veya geri 6deme garantisi aldiktan sonra, MEDEX gerekli Hastane kabul depozitlerini nakit
olarak gonderir veya garanti eder ya da Uyeye ait fonlarin nakit transferinin diizenlenmesine yardime: olur.
MEDEX Acil Tip Hizmetlerinin masrafinin 6denmesinden sorumlu degildir.
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MEDEX Program (devam)
Engelli Uyeye Refakat I¢in Tasima

MEDEZX tarafindan koordine edilen acil tasinma sonrasinda, bir Uye yalnizda ve génderildigi yerde yedi
(7) giinden fazla hastaneye yatirilmissa, MEDEX Uye tarafindan belirlenen bir kisinin o yere naklini
diizenleyebilir.

24 Saat Diinya Capinda Saglhik Bakim Tavsiyesi

MEDEX uygun saglik bakim hizmetinin bulunmas i¢in 24 saat yardim saglar. Tavsiyeler gereken uzmanlik,
Uyenin bulundugu yer, dil tercihi, vb. dikkate alinarak yapilir.

Tedavinin Degerlendirilmesi ve izlenmesi

MEDEX hizmetleri, siirekli olarak Doktorlar1 izleyen ve kayith Uyeler igin uygulanan bakim ve tedavi
planlarinin kalitesini degerlendiren Boélgesel Medikal Danigmanlarin hizmetlerini de igerir. Degerlendirme ve
izleme MEDEXin ilk aranmasi ile baslar ve nekahet doneminde devam eder.

Tasinma Sonrasi Rehabilitasyonun Koordinasyonuna Yardim

MEDEX Uyelerin bir taginma sirasinda devam eden rehabilitasyon ihtiyaclarinin koordine edilmesine yardime1
olur.

Aile Fertlerine Acil Mesaj fletimi
MEDEX Uye ve aile fertleri ile diger ilgili kisiler arasinda mesaj alabilir ve iletebilir.
ila¢ ve Gozliik Yenileme i¢cin Diizenlemeler

MEDEX Uyelerin kayip, ¢alinan, unutulan veya biten ilag ve gozliiklerinin hizli bicimde yenilenmesine yardime1
olur.

Ucretsiz veya 6demeli arayarak MEDEXin egitimli, ok dilde hizmet sunan yardim koordinatdrlerine yilin her
giinii, giinde 24 saat ulasabilirsiniz. Su numaralari arayiniz:

1-800-527-0218 veya 1-410-453-6330
Program Numarasi: 995
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Go6z Bakim Programi

Asagida yer alan Géz Bakim Ag1 Programi agiklamast 6grenciye kolaylik olmasi igin bu brogiire eklenmigtir.
Goze ait Sigorta Odemeleri hi¢hir sekilde, burada agiklanan Ogrenci Saglik Sigortas: Planinin hizmet 6deme
kapsamini, simirlama ve istisnalarini ve igerigini etkilemez.

Bu planin bir pargasi olarak, Sigortali Kisi G5z Bakim Ag1 Progran araciligiyla Indirimli Géz Bakim
Programindan yararlanabilir. Bu program Sigortali Kisiye istirak¢i bir hizmet saglayicidan hizmet alirken olagan
ticretler izerinden %20 indirim saglar. Bu %20 indirim su harcamalara uygulanir: rutin géz muayeneleri, lensler,
cergeveler, kontak lensler ve renkli, kaplamali ve fotokromatik lensler gibi kozmetik ekstralar. Indirim tek
kullanimlik veya yenilenen kontak lenslere, gozliik onarimlarina, promosyonlara veya tibbi/cerrahi géz bakimina
uygulanmaz. %20 indirimden yararlanmak icin, Sigortali Kisi hizmet sirasinda kimlik kartim Indirimli Géz
Bakim Progranm istirakgisi hizmet saglayicisina gostermelidir. Istirakgi hizmet saglayicilarmin yerlerini
ogrenmek i¢in, 1-800-793-9288 numaral: telefonu arayin veya www.ecndiscount.com Internet sitesini ziyaret
edin. Sadece Indirimli G6z Bakim Programinda listelenen hizmet saglayicilart %20 indirim uygulamaktadir.
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Uygun Saglik Sigortasi Planinin Onay1

Sigortal Kisi plan kapsaminda sigortali olma hakkini yitirdiginde, Renaissance Agencies, Inc. sirketinden
Uygun Saglik Sigortasi Planinin Onayini istemelidir. Bu istek telefonla veya yazili olarak yapilabilir. Istekte
okulun adi ve plan kapsamindan yararlanma hakki sona eren kisilerin adlar1 belirtilmelidir.

Yetkili Temsil

Sirket bireysel bilgileri izinsiz agiklamaz. Buna resit olmus Sigortali kisilerin aile iiyelerine agiklanmasi da
dahildir.

Bu sigorta plani ile ilgili hususlarda kisisel temsilciniz olarak birisini yetkilendirmek istiyorsaniz, bir
Yetkilendirme Formu doldurmaniz gerekir. Formu asagidaki adresten Renaissance Agencies, Inc. sirketinden
isteyebilir veya www.renstudent.com Internet sitesi adresinden formu doldurabilirsiniz.

Gizlilik Politikasinin Ozeti

Hakkinizda elde ettigimiz ve/veya aldigimiz kisisel bilgilerin gizliliginin korunmasina énem veriyor ve
gizliliginizi korumay: taahhiit ediyoruz. Hakkinizda kamuya mal olmamus bilgileri, kanunun izin verdigi veya
zorunlu tuttugu haller haricinde kimseye agiklamayiz. Kisisel bilgilerinizi iiriinlerimiz ve hizmetlerimizle ilgili
olmayan amaglar i¢in, hi¢ kimseye satmaz veya baska sekilde agiklamayiz. Hakkinizdaki bilgilerin yetkisiz
aciklanmasini dnlemek igin, federal ve eyalet yonetmeliklerime uygun, fiziki, elektronik ve usule iliskin
onlemler aliniz. Kanunun gerektirdigi sekilde, isimizi yiirlitmek igin gerekli olduguna inandigimiz bilgileri
aciklayabiliriz. Toplanan tiim kigisel bilgilere erisim ve bilgileri gézden gegirme ve diizeltme hakkiniz vardir. Bu
Gizlilik Politikasinin tamamini veya bu polige i¢in hizmet sunan diger kuruluslarin Gizlilik Politikalarini
asagidaki adreslere yazarak veya asagida yazili Internet sitelerine giderek gorebilirsiniz. Isterseniz, bilgilerinizi
gbzden gecirme isteginizi agagidaki adrese yazili olarak iletebilirsiniz.

Renaissance Agencies, Inc.
Attention Privacy Manager
P.O. Box 2300
Santa Monica, CA 90407-2300
Tel: (800) 537-1777
Faks: (310) 394-0142
Internet sitesi: www.renstudent.com

-18 -



Sigorta Kapsamina Giren Konular veya istemlerle ilgili sorular igin:
Personal Insurance Administrators, Inc.
P.O. Box 6040
Agoura Hills, CA 91376-6040
1-800-468-4343
www.piaclaims.com

Yararlanma hakki veya kayit ile ilgili sorular icin:
Renaissance Agencies, Inc.
P.O. Box 2300
Santa Monica, CA 90407-2300
1-800-537-1777
CA License No. 0697235

Brosiirleri veya kimlik kartlarim indirmek i¢in
Internet sitesini ziyaret edin:
www.renstudent.com

Acil Tip veya Seyahat Yardimui icin:
MEDEX
1-800-527-0218 veya 1-410-453-6330
Program No. 995

Bu brosiiriin Ingilizce siiriimii ile cevirisi arasinda bir farklihk oldugu takdirde, ingilizce siiriim esas
alinir.
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